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Lampiran : Satu lembar

Hal

: Tindak Lanjut Penyederhanaan Proses Bisnis Penyelesaian
Transaksi Satuan Pendidikan

Yth. Direktur PPMSE Mitra SIPLah
(daftar terlampir)

Sehubungan dengan hasil diskusi rapat teknis secara daring tentang Penyederhanaan Proses Bisnis
Penyelesaian Transaksi pada Rabu, 19 Februari 2025 yang dihadiri oleh Tim Pusdatin, Pusdatin Edu, Tim
Sekretariat Direktorat Jenderal PAUD Dikdas dan Dikmen dan Tim Biro Umum dan PBJ, dengan ini kami
sampaikan hal-hal sebagai berikut.

1.

Pengajuan penutupan transaksi oleh Satuan Pendidikan melalui sistem Mitra PPMSE dengan butir
alasan tidak diisi pada dokumen pengajuan penutupan transaksi yang diunggah, maka pengajuan
penutupan transaksi tersebut dapat disetujui oleh Mitra.

Pengajuan penutupan transaksi oleh Satuan Pendidikan melalui sistem Mitra PPMSE dengan melakukan
unggah dokumen pengajuan penutupan transaksi yang sudah ditandatangani oleh Satuan Pendidikan dan
Penyedia, maka pengajuan penutupan transaksi tersebut dapat disetujui oleh Mitra tanpa menunggu
dokumen yang diunggah oleh penyedia.

Mitra melakukan verifikasi untuk penyedia yang tidak merespon pengajuan penutupan transaksi dalam
waktu 10 hari kerja, maka pengajuan penutupan transaksi tersebut dapat disetujui oleh Mitra.
Pengajuan penutupan transaksi oleh Satuan Pendidikan melalui sistem Mitra PPMSE yang tidak bisa di
selesaikan oleh Mitra, maka dapat dieskalasi ke Kementerian.

Mitra memastikan fitur penutupan transaksi untuk pengawas Kementerian yang ada di dashboard Mitra
berfungsi dengan baik.

Mitra diwajibkan melakukan pengecekan rutin terhadap pengiriman data melalui API agregasi. Jika
terjadi kegagalan pengiriman, mitra wajib mengirimkan ulang data tersebut.

Demikian kami sampaikan, terima kasih atas perhatian dan kerja sama Saudara.
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Lampiran Surat
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Tanggal :4 Maret 2025

Hal : Tindak Lanjut Penyederhanaan Proses Bisnis Penyelesaian
Transaksi Satuan Pendidikan

Yth.

Direktur Mitra SIPLah PT Deka Sari Perkasa
Direktur Mitra SIPLah PT Eureka Bookhouse
Direktur Mitra SIPLah PT Global Digital Niaga
Direktur Mitra SIPLah PT Intan Pariwara

Direktur Mitra SIPLah PT Ladang Karya Husada
Direktur Mitra SIPLah PT Masmedia Buana Pustaka
Direktur Mitra SIPLah PT Mitra Edukasi Nusantara
Direktur Mitra SIPLah PT Telekomunikasi Indonesia
Direktur Mitra SIPLah PT Temprina Media Grafika
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